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COMUMNE MARAND DI NAPOLI PIANG PERFORMANCE — PEG —PDO 2021/2023

PROGETTO N. 1 - Tutela del territorio - attivita di polizia giudiziaria, edilizia e

ambientale
[SETTORE POLIZIA MUNICIPALE ‘
RESPONSARILE COSTA-BRHHAmARE L] A J

Razionalizzazione e miglioramento delle performance individuali e di comparto
nella gestione delle attivita di riferimento ed in particolare:
- Gestione esposti provenienti da cittadini o altre forze di polizia;
- Redazione, cura e trasmissione informative di reato provenienti
dall’attivita di iniziativa degli operatori di Palizia Municipale;
- Svolgimento attivita delegata delle Procure della Repubblica relativa a
procedimenti scaturiti dall’attivita della Polizia Municipale o da altre forze
di polizia;
- Ricevimento denunce;
- Attivita di raccolta sommarie informazioni e interrogatori di persone
indagate;

OBIETTIVI - Gestione e cura delle notificazioni di polizia giudiziaria:

- Gestione dei rapporti con la Magistratura e le altre Forze di Polizia:

- Redazione, cura e trasmissione di tutte le relazioni e gli accertamenti
amministrativi relativi ad illeciti a carattere amministrativo alle autorita
competenti;

- \Vigilanza e controllo cantieri e gestione attivita ad essi correlata;

- Controlli ambientali connessi all'attivita edilizia;

- Vigilanza e controlli ambientali e gestione attivita ad essi correlata;

- Controllo rispetto modalita di conferimenta e raccolta rifiuti:

- Gestione dei sistemi di videosarveglianza comunali per attivita di
prevenzione e repressione dei reati con particolare riferimento a quelli di
natura ambientale;

Indicatore Data Valore Previsto |
Numero Informative di Reato 30062021 25 |
31.12.2021 Sl
Murmnero interrogator di iniziativa o | 30.06.202 | [
FAS| E TEMPI DI Sieg , f'-'z-mf‘ L8
ATTUAZIONE Persone indagate, denunciale, arrcstate ;??gig;: ;g
Mumero veicoli rubati recuperati 300,202 5 =
31.12.2021 11
MNumers servizi in fascia serale e notturna | 30.06.2021 20
30.12.2021 A1)
| Numero controlli edilizi 30.06.2021 80 |
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COMUNE MARAND DI NAPOLI

PIANO PERFORMANCE - PEG — PDO 2021/2023

PROGETTO N. 2 - NUCLEO INFORMATIVO

[ SETTORE

POLIZIA MUMICIPALE

‘RESPONSABILE

COSBABRIGHAUREHA

Razionalizzazione e miglioramento delle performance individuali e di comparto
nella gestione delle attivita di riferimento ed in particolare:

- Notifica atti giudiziari

- MNotifica atti interni

QBIETTIV - Accertamenti cambi residenza interni e immigrati
- MNotifica Diffide WV .FF.
- Accertamenti ospitalita e convivenze per case circondariali
- Gestione delle procedure relative a verifica delle residenze e raccolta di
informazioni per altri entifagenzie pubbliche:
Indicatore Data | Valore Previsto
Comunicazione attivith delegata P.G. J.06.2021 1300
(notifiche) 31.12.2021 2600
Accertamenti anagrafici (immigrazione- | 31.06.2021 1200
FASIE TEMPI D1 cambi domicilio) 31.12.2021 2401
ATTUAZIONE MNaotifiche atti interni 30.06.2021 L0
31122021 2000
Riscontro attivith delegate nei 20 giorni 31.12.2021 B5%
Segnalazioni di irreperibiliti 31.12.2021 3
Accertamenti atti .S, (per ospitalita, 122021 80
collugui detenuti, rilascio passaporti,ece,)

RISORSE UMAMNE
COINVOLTE

Utficio Notifiche — Ufficio accertamenti anagrafici

RISORSE STRUMEMTAL

PC in dotazione - Sito WEB

RISORSE ECONOMICHE

Le risorse economiche vengono reperite dalle risarse assegnate nel PEG alla
Paolizia Municipale

VINCOLLINTERNI
{Attivita di altri uffici del
Comune che condizionano
il ragpiungimento
dell'obiettivo)

Utficio Anagrafe

Uftici interni

VINCOLI ESTERMNI
lattivita di uffici esterni al
Comune che condizionang

il raggiungimento
dell'obiettive)

Procure della Repubblica e Tribunali vari
Questura — Ufficio Immigrazione

Case circondariali
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COMUNE MARANC DI NAPDLI
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Vigilanza e controllo spettacoli viaggianti:

Gestione e trasmissione delle relazioni e dei verbali al Servizio Attivita
Produttive;

Rapporti con |e associazioni dei consumatari in materia di tutela del
consumatore;

Controlli ambientali connessi ad attivitd commerciale:

RANDAGISMO

Gestione amministrativa canile convenzionato:

Gestione esposti provenienti da cittadini o altri;

Verifica e controllo colonie canili e gattili;

Verifica e controllo allevamenti abusivi e segnalazioni maltrattamenti
canili unitamente all'ASL Veterinaria;

Werifica e controllo segnalazioni cani morsicatori:

Gestione percorsi autorizzativi per adozioni e cure cani e gatti randagi
pressa Ospedale veterinario;

CENTRALE OPERATIVA

Gestione attivita telefonica Comando

Supporto attivita esterne con interconnessione con sale operative di altri
comandi di PM, con V. FF., altre Forze di Polizia, 118;

Raccalta informazioni di viabilita e segnalazioni ed espaosti e registrazione
delle stesse;

Verifica personale in servizio ad inizio turno;

Visualizzazione sistemi di videosorveglianza interno ed esterno.

FASIE TEMPI DY
ATTUAZIONE

sicurezza urbana e stradale in
vecasione di eventi, processioni,
manifestazioni e per implementare i
servizi offerti

Indicatore Daia Valore Previsto
Numeroe serviz di pronto intervento 30.06.2021 150
31,12.2021 300
Presidio con Ufficio Mobile | 30.06.202 ]
31.12.2021 20
| Numero incidenti stradali rilevati 30.06,2021 il
311221 140
Servizi di vigilanza zone periferiche 3062021 | 150
31.12.2021 00
Numero posti di controlli stradale 30.06.2021 20
eseguiti, anche con utilizzo Street 3122021 40
Control per rilevazione immediata
maneala copertura assicurativa
Numero veicoli controllati nei controlli 3006202 200
. stradalj 31.12.2021 400
Mumero di controlle efficienza autobus ¢ | 30.06,2021 20
cronoiachigrato cffettuati 31.12.2021 40 |
Mumero Interventi di potenziamento Mh06.2021 1]
servizi di controllo finalizzati alla 3.12.2021 20 ]

| Interventi/procedure di A.5.0.T.5.0. | 30.06.2021 3
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COMUME MARAND D1 NAPOLI

PIANDG PERFORMANCE — PEG — PDO 2021/2023

PROGETTO N. 4 - Problematiche del territorio — ordinanze, permessi,

autorizzazioni, diffide

SETTORE

POLIZIA MUNICIPALE

RESPONSABILE

COSTA BRIGIDA AURELIA

Razionalizzazione e migloramento delle performance individuali e di com parta_

nella gestione delle attivita di riferimento ed in particolare;

Gestione degli esposti e delle segnalazioni pervenute da cittadini, da
personale interno o da altri Enti o Forze di Polizia;

Predisposizione Ordinanze Sindacali e dirigenziali temporanee di
disciplina della viabilita;

Gestione e monitoraggio delle ordinanze temporanee correlate ai cantieri
stradali di significativo impatto viabilistico con verifica della loro corretta
attuazione;

Verifica segnalazioni criticita sul territorio in collaborazione con personale

OBRIETTIVI tecnico e altre Forze di Polizia;
- Verifica percorsi mezzi pubblici;
- Attivitd di monitoraggio e studio dei piani esecutivi dei cantieri stradali ai
fini del rispetto della normativa in materia di circolazione stradale;
- Studio e predisposizione piani di viabilita alternativi in occasione dj
manifestazioni ed eventi;
- Gestione e monitoraggio diffide a non praticare i luoghi a seguito
interventi e segnalazioni del Comando Provinciale VY .FF. di Napaoli;
< Verifica requisiti e predisposizione autorizzazioni di Pubblica Sicurezza per
manifestazioni pubbliche, spettacoli e fiere, permessi di accensione e
sparo fuochi artificiali;
- Rilascio e recupero Tesserini venatori;
Indicatore Data Valore Previsto
Mumero controlll su cantieri stradali 3006202 25
31.12.2021 50
Numero ordinanze sindacali ¢ J0.06.2021 80
dirigenziali 31.12.2021 150
Piani di viabilith alternativi predisposti | 30.06.202 1 5
FASIE TEMPI D4 3122021 10
ATTUAZIONE Mumers dilfide a non praticare i luoghi A0.06.2021 S0
notificate 31.12.2021 100
Auntorizeazioni di Pubblica Sicuresza 30,006,202 1 =]
emesse (manifestazioni pubbliche, fiere | 31,1220 L
e spettacoli, accensione ¢ sparo fuochi
artificiali)
Tesserini venatori vidimati 3,12.2021 250
Rilascio pareri su accupazioni sunlo 31.12.2021 150
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COMUMNE MARANG DI NAPOLI

PIANO PERFORMAMNCE — PEG — PDO 2021/2023

PROGETTO N. 5 - Procedure sanzionatorie e contenzioso

| SETTORE

POLIZIA MUMNICIPALE

RESPONSABILE

COSTA BRIGIDA AURELIA

OBIETTIVI

Razionalizzazione e miglioramento delle performance individuali e di L‘nrﬁhérto
nella gestione delle attivita di riferimento ed in particolare;

FASIE TEMP| [
ATTUAZIONE

Attivita di inserimento verbali di accertamento violazione e relativa
postalizzazione;

Attivita di gestione delle infrazioni rilevate attraverso l'utilizzo dello Street
Control

Rendicontazione di pagamenti effettuati a fronte di  sanzioni
amministrative pecuniarie e definizione delle somme incassate;

Gestione sgravi, sospensioni, rimborsi spese e rateizzazione pagamenti;
Predisposizione ruolo esattoriale;

Gestione ricarsi presentati alle competenti autorita a fronte di violazioni
amministrative ed inserimento dei conseguenti provwvedimenti;

Gestione sanzioni amministrative accessorie al CdS,;

Gestione servizio sosta a pagamento con interfaccia con |a ditta vincitrice
dell’appalto e successivi adempimenti

Rapporti con il cittadino;

Collaborazione con |'Avvocatura Comunale nella gestione dell'istruttoria
per i ricorsi al Giudice di Pace amministrativa relative a verbali di
accertamento violazioni con costituzione diretta per i giudizi fino ad €.
1,100,00

Collaborazione con la Prefettura nella gestione dell'istruttoria per i ricorsi
al Prefetto relativi a verbali di accertamento violazioni;

Velocizzazione tempistica di definizione pratiche di competenza a seguito
rimozione veicoli,

Indicatore Dala Valore Previsto
Mumero sanzioni al Codice della Strada 30.06.202 7000
31,12.2021 L4000
Mumero sanzioni per sosta irregolare S0.06.2021 4500
31.12.2021 9000
Mumero posizioni iseritte a ruolo 31.12.2021 3000
Comunicazioni per decurtazione punti da | 30.06.2021 200
patenti 31122021 | 400
Mumero pratiche istruite per ricorsi al A2.2021 | 700
Ciiudice di Pace
Mumero ricorsi al Preletio 31.12.2021 104
Dieereti di citazione in giudizio 31.12.2021 400
Pratiche per devoluzione all’ Agenzia 31.12.2021 200
el demanio
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COMUNE MARANG DI NAPOLI

PIANG PERFORMANCE — PEG — PDO 2021/2023

PROGETTO N. 6 - Protezione Civile

[ SETTORE

POLIZIA MUNICIPALE/PROTEZIONE CIVILE

RESPONSABILE

COSTA BRIGIDA AURELIA

OBIETTIVI

Razionalizzazione e miglioramento delle performance individuali e di comparto
nella gestione delle attivita di riferimento ed in particolare:

FASIE TEMPI DI
ATTUAZIONE

Redazione piani di intervento per calamita naturali;

Gestione eventi calamitosi in tempo reale con attivazione procedure di
emergenza secondo guanto previsto nel vigente Piano di Emergenza
Comunale;

Organizzazione e formazione Nucleo Comunale Volontari di Protezione
Civile;

Coordinamento gruppi volontari di Pratezione Civile in occasione di eventi
e manifestazioni e di attivazione del COC;

Formazione ed informazione a seguito inserimento di parte del territorio
comunale nella zona Rossa per rischio vulcanico “Campi Flegrei”;
Monitoraggio del territorio ed in particolare delle aree alluvionali
individuate nel PSAl dall'Autorita di bacino, classificate in R3-R4 per il
rischio frana ed R6 per colate rapide di fango.

Drganizzazione ed assistenza per esercitazioni in istituti scolastici;

Messa in funzione nuove sale COC e COM, finanziate con fondi regionali;
Esercitazione per quadri comando e con la popolazione.

Indicatore [ata Valore Previsto

Corsi di formazione ed aggiomamento per | 31.12.202] I

NOVERC

Numero interventi di monitoraggio del | 30.06.2021 70

lerritorio 31.12.2021 150

Attivazione procedure di emergenga in | 30.06.2021 7

nccasione di allerta meteo comunicata 31.12.2021 15

dal DiEnrtimentn Regiulmle di P

Mumero esercitazioni 30062021 |
312,200 2

Abtivazioni COC in occasione di eventi | 31.12.2021 4

e manifestazioni

Caontrolli sui fondi incolti a rischio per | 31.12.2021 40

pubblica e privata incolumiti o a

rischio incendio con relativa

verbalizeazione

Controlli su dissesti statici edifici e J2zon 40

infrastrutture

RISORSE UMANE
COINVOLTE

emergenia

Servizio di Protezione Civile — Ufficio Segreteria Comandao-Atti Amministrativi -
Personale volontario in occasione di allerta meteo ed attivazione procedure di

PIANO PERFORMANCE — PEG — PDO 2021,/2023
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COMUMNE MARAND DI NAPOLI PIAND PERFORMAMCE - PEG - PDO 2021/2023

PROGETTO N. 7 - Servizi e gestione personale, segreteria e atti amministrativi —
bilancio — Rilascio Tesserini CUDE — Accredito presso Enti terzi

SETTORE POLIZIA MUNICIPALE

RESPONSABILE COSTA BRIGIDA AURELIA

Razionalizzazione e miglioramento delle performance individuali e di campar‘t?}_

nella gestione delle attivita di riferimento ed in particolare:

- Presa in carico dipendenti assegnati al Settore PM (verifica qualifiche di
PS5, messi notificatori, patenti di servizio, tesserini di riconoscimento):

- Gestione mensile amministrativo-contabile di tutto il persanale
assegnato;

- Gestione mensile buoni pasto, indennita contrattuali varie (turnazione,
reperibilita, art. 24 CCNL});

- Gestione ed aggiornamento fascicoli personali computerizzati e cartacei;

- Collaborazione con Servizio anagrafe e rilascio certificati anagrafici ad AG
per procedimenti giudiziari;

- Informazione costante ai dipendenti in materia di gestione personale;

- Rapporti con le scuole per i servizi divigilanza e di controllo autobus;

- Composizione mensile dei turni antimeridiani/pomeridiani/serali, festivi
domenicali ed infrasettimanali;

- Pianificazione, formazione/aggiornamento professionale degli operatori

OBIETTIVI de| settore PM {calendarizzazione corsi di formazione comunali, Tiro a
Segno Nazionale, altri)

= Istruttoria comunicazioni di servizio operativo,;

- Stesura servizi specifici in occasione di manifestazioni (culturali, sportive,
palitiche, fiere, isole pedanali);

- Gestione informatica Settore PM;

- Aggiornamento e manutenzione del portale Web istituzionale della PM:

- Gestione Richieste di accesso agli atti;

- Gestione attivitd di protocollazione, assegnazione e archiviazione degli
atti;

- Gestione del bilancio PEG del Settore PM = schede FEG;

- Gestione acquisti delle attrezzature e degli strumenti in dotazione al
Settore, in particolar modo attraverso il Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione e le convenzioni CONSIP;

- Predisposizione di deliberazioni, determinazioni, disposizioni di
liguidazione, ordini di acquisto e note spese per le attivita di competenza
del Settore PM;

- Attivazione e gestione dei contratti relativi al Settore PM;

PIANO PERFORMANCE — PEG — PDO 2021/2023 Pagina | 15
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il raggiungimento
dell'obiettiva)

VINCOLI ESTERNI Autorita Giudiziaria; Altri Enti.

(attivita di uffici esterni al

Comune che condizionano
il raggiungimento
dell’abiettiva)
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